
1. Ingrese a la Página Oficial del Consulado General en Ámsterdam: 

amsterdam.consulado.gov.co

Al botón “Programe su cita”, que encuentra en el lado izquierdo de la página de Inicio

Instructivo para agendar citas en el 

Consulado General en Ámsterdam

Agende su cita con tiempo.

La agenda de cada mes se habilita el día 15 del mes anterior.

Por ejemplo: La agenda de diciembre, se habilita el día 15 del 

mes de noviembre.



2. Haga click en “Solicitar Cita”. 

Es posible que deba hacer click dos veces.

La información de este sistema de agendamiento es 

únicamente para la asignación de la cita.

La actualización de los datos se realiza a través del Sistema 

de Trámites y Atención al Ciudadano (SITAC), en el Registro 

Consular

https://tramitesmre.cancilleria.gov.co/tramites/enlinea/registrarCiudadano.xhtml


3. Diligencie el formato con su información. Es importante que la cita esté 

asignada a su nombre. 

Si alguno de los campos no se diligencia de manera correcta, el sistema de 

indicará al lado derecho con un asterisco rojo * y no le permitirá seguir

Escoja Tipo de Persona “General”

Escoja Tipo de Documento. Cédula si es colombiano. Pasaporte si es extranjero. Registro 

Civil o Tarjeta de Identidad si la cita es para menor de edad

Ingrese su número de identificación sin puntos, guiones. Solo números. Si escoge 

“Pasaporte” el sistema permite incluir letras.

El número de teléfono no es un campo obligatorio. Sin embargo, tenga en cuenta que si hay 

alguna novedad con respect a su cita.

Departamento y Ciudad de Residencia: Algunas ciudades en Países Bajos no están en el 

listado. Por favor, escoja la ciudad que esté más cerca.

Autorización para el uso de los datos

Inserte la misma combinación de 

letras y números que aparezca al 

momento de su agendamiento

Diligencie los 

datos del 

formato



4. En el siguiente paso, deberá escoger el trámite que requiere.

Una vez escoja el trámite, el sistema le mostrará en el calendario los 

días disponibles en verde. 

Escoja el día. Y el sistema le mostrará las horas disponibles para el 

día escogido.

Escoja el trámite

Escoja el día

Escoja la 

hora

• Si no encuentra el trámite que

requiere en el sistema de

agendamiento, agradecemos no

agendar en un trámite distinto.

Para aclarar su caso, comuníquese

con el Consulado General al

correo: camsterdam@cancilleria.

gov.co

mailto:camsterdam@cancilleria.gov.co


5. Revise la información de su agendamiento.

Haga click en Aceptar.



6. La cita queda confirmada únicamente cuando se asigna 

número de confirmación y recibe el correo electrónico.

Anote el código de cita y haga click en Finalizar.

Las citas sin correo electrónico o sin número de confirmación NO han sido 
agendadas. Asegúrese que el sistema genera el código de cita.

1234567891011



Instructive on how to make appointments at 

the Consulate-General in Ámsterdam

1. Go to the oficial website of the Consulate-General and 

click on “Programe su Cita”.



2. Click on “Solicitar Cita”. You may have to clicked twice.



3. Fill in the format and click on “Solicitar”



4. Choose the Procedure you are going to carry on at the 

Consulate-General in “Trámite”.

Then choose the day and then the time.



5. Check the information and click on “Aceptar”



1234567891011

6. Click on “Finalizar”. The system must generate a code. If 

you do not have that code, the appointment was not 

scheduled successfully.


